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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll
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Sammanträdesdatum
2023-03-30
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§ 35 Information från kontaktpolitikerbesök m.m. 2023/28  
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§ 39 Internkontroll 2022 VO - redovisning 2023/42  

§ 40 Redovisning av Delegationsbeslut - Anmälan till 
Integritetsskyddsmyndigheten, IMY avseende incident 
med trygghetslarm 

2023/60  

§ 41 Handlingsplan för verksamhetsutveckling med stöd av 
teknik 2023-2028 - information 

2023/62  

§ 42 Information/utbildning VON - funktion Hemtjänst   

§ 43 Återredovisning - Tillsyn angående medicinsk vård och 
behandling, Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 
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§ 44 Föreläggande att redovisa ansvarsfördelning samt 
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§ 46 Handlingsplan för resultatenhet daglig verksamhet och 
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2023/16  
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§ 48 Synpunkter på överförmyndarverksamheten – 
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sammanträde 27 april 2023 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 34 Ärendenr VO 2023/61 

Meddelanden 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Delgivningarna läggs till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Vård- och omsorgsnämnden delges meddelande enligt nedan: 

a) Kommunfullmäktige 2023-02-22 § 43 Svar på motion om att garantera elever på vård- och 
omsorgsprogrammet fast anställning. 

b) Skrivelse med synpunkter på vård och omsorg i Vetlanda kommun. 

c) Kommunrevisionen 2023-02-03 Granskning av kompetensförsörjningen inom 
äldreomsorgen, rapport. 

d) Protokoll Vetlanda Ungdomsråd 2023-03-09. 

Beslutet skickas till 
- 

3



 

Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 35 Ärendenr VO 2023/28 

Information från kontaktpolitikerbesök m.m. 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Informationen läggs till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Politiker i vård- och omsorgsnämnden har tilldelats områden i vård- och 
omsorgsförvaltningens verksamheter utifrån sin roll som kontaktpolitiker.  
Efter besök i verksamheterna lämnas en kortfattad skriftlig information för redovisning till 
vård- och omsorgsnämnden, samt att möjlighet även ges för muntlig information på 
nämndens möten. 

Ledamot har även möjlighet att informera från andra möten/besök/utbildningar etc.  

Vid dagens sammanträde lämnas muntlig information avseende kontaktpolitikerbesök på: 
 
Ekebogården, aktiveringens årsmöte - Eva-Karin Hjalmarsson 

Österliden - Carl-Henrik Andersson och Cecilia Rylander 

Beslutet skickas till 
- 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 36 Ärendenr VO 2023/58 

Prognos per februari 2023 VO 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Emma Johansson redovisar prognos per februari 2023 avseende vård- och 
omsorgsnämnden. 

Årets första prognos visar ett överskott mot budget om 2 381 tkr.  Resultatet är framräknat 
utifrån ett läge där nämnden inte kommer att bli återbetalningsskyldig för statsbidrag samt att 
kostnadsläget är stabilt.  
Viss osäkerhet råder kring ex. kostnader för hög sjukfrånvaro och externa placeringar, ökade 
kostnader för drivmedel, livsmedel och material samt ev. kostnader kring införande av 11-
timmars dygnsvila som sker under hösten 2023. 

Beslutsunderlag 
Prognos per februari 2023 VO. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Ekonom 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 37 Ärendenr -  

Projekt Mötesplats - Ensamma äldre, redovisning/information 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tackar för informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
I samband med fastställande av ny äldreomsorgsplan såg man att antalet äldre ökade, och att 
fler äldre var ensamma. För att ge möjlighet till äldre att bo kvar hemma längre och minska 
ensamheten skapades ett projekt om Mötesplatser för äldre. 

Projektledare Catarina Svensson och Inger Eriksson berättar om projektet. Målet är att skapa 
mötesplatser för äldre – en mötesplats i varje ytterområde samt två i centralorten. Dessutom 
ska frivilligverksamheten byggs upp och hembesök göras. 

Mötesplatserna är en del i att minska ensamhet, öka kunskap och stimulera den sociala 
gemenskapen i förebyggande syfte. 

Beslutet skickas till 
- 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 38 Ärendenr -  

Information Bemanning/Rekrytering 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Bemanningschef Karl-Christian Thydén presenterar Kompetenscenter och informerar om 
verksamheten kring rekrytering och bemanning. 

Rekryteringsenheten har till uppgift att göra geografiska analyser och identifiera behov inom 
vård och omsorg samt implementera lösningar för en ökad vikarierekrytering. På enheten 
hanteras flera projekt - SIKT, Next step och Aktiv bemanning. Dessutom VO Rekryteringsstöd – 
rekrytering av vårdpersonal till de verksamheter där det saknas hela tjänster.   

Thydén pratar även om trender inom vård och omsorg och hur det kan påverka 
kompetensförsörjningen samt informerar om pågående rekrytering av sommarvikarier. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Bemanningschef 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 39 Ärendenr VO 2023/42 

Internkontroll 2022 VO - redovisning 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att redovisningen av internkontroll för 2022 godkänns och läggs till handlingarna, samt 
att redovisningen av internkontroll för 2022 överlämnas till kommunstyrelsen. 

Ärendebeskrivning 
Syftet med internkontrollplan är att verksamhetens mål uppfylls vad gäller ändamål och 
effektivitet. Att lagar och riktlinjer följs i hela organisationen och att vi har en tillförlitlig och 
väl kontrollerad finansiell rapportering. 

God internkontroll påverkar verksamhetsresultatet genom att ordning och reda ger ökad 
trivsel för medarbetarna och samtidigt påverkar verksamhetens ekonomiska resultat. 

Kvalitets- och utvecklingschef Henrik Ahlgren redovisar resultat från internkontroll 2022 VO. 

Internkontrollen omfattar bl.a. loggkontroller i Combine, prisanalys och uppföljning av 
bilar/oidentifierade förare. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse inkl. rapport 2023-01-17. 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
Vård- och omsorgschef 
Kvalitets- och utvecklingschef 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 40 Ärendenr VO 2023/60 

Redovisning av Delegationsbeslut - Anmälan till 
Integritetsskyddsmyndigheten, IMY avseende incident med 
trygghetslarm 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Anmäles att vård- och omsorgschefen sänt anmälan till Integritetsskyddsmyndigheten 
avseende incident med trygghetslarm 2023-03-23. 

Ärendebeskrivning 
Funktionschef hemtjänst Marie Göransson samt kvalitet-och utvecklingschef Henrik Ahlgren 
redogör för incident med trygghetslarm 23 mars 2023.  

Strax efter midnatt den 23 mars 2023 upptäcktes att trygghetslarmen i ordinärt boende inte 
fungerade. Händelsen visade sig omfatta trygghetslarm i 150 kommuner i Sverige och berodde 
på en incident hos det företag som tillhandahåller tjänsten. 

Genom telefonkontakt/fysiska besök informerades berörda brukare i Vetlanda kommun om 
situationen, och det säkerställdes att ingen brukare larmat utan att få hjälp. Ett tillfälligt 
telefonnummer delades ut och som kunde användas av brukare vid behov av akut insats.  

Trygghetslarmen började fungera igen först på kvällen vid ca kl. 19. 

Vård- och omsorgsförvaltningens händelsegrupp aktiverades vid händelsen. 

Efter samråd med dataskyddsombudet har en anmälan av händelsen sänts till 
Integritetsskyddsmyndigheten, IMY. Detta ska ske senast 72 timmar efter händelsen. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Kvalitet- och utvecklingschef 
Funktionschef hemtjänst 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 41 Ärendenr VO 2023/62 

Handlingsplan för verksamhetsutveckling med stöd av teknik 
2023-2028 - information 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
IT-utvecklare Annelie Uusitalo redovisar strategi för digitalisering inom vård och omsorg.  

Uusitalo påminner om att digitalisering i vård- och omsorgsnämndens verksamheter görs för 
att bl.a.  

- öka trygghet, aktivitet, självständighet och delaktighet för Esther 

- kommunicera säkert 

- frigöra tid och underlätta vårt dagliga arbete 

Handlingsplanen för verksamhetsutveckling med stöd av teknik avseende åren 2016-2022 har 
slutredovisats för vård och omsorgsnämnden i februari 2023.  

En ny handlingsplan/strategi avseende åren 2023-2028 kommer att fastställas av vård- och 
omsorgsnämnden vid möte 27 april 2023.    

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Kvalitet- och utvecklingschef 
IT-utvecklare 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 42 Ärendenr -  

Information/utbildning VON - funktion Hemtjänst 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Med anledning av att en ny mandatperiod inleds, med delvis nya politiker i vård- och 
omsorgsnämnden, ges information om vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde. 
Informationstillfällen sker under våren i samband med ordinarie sammanträden genom 
kortare informationspass eller i samband med ärendehantering. 

Funktionschef hemtjänst Marie Göransson berättar om hemtjänsten i Vetlanda kommun. 

Beslutet skickas till 
- 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 43 Ärendenr VO 2022/36 

Återredovisning - Tillsyn angående medicinsk vård och 
behandling, Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden ställer sig bakom föreliggande återrapportering till IVO. 

Ärendebeskrivning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO har genomfört tillsyn av medicinsk vård och behandling 
vid särskilda boenden för äldre (SÄBO) som drivs av vård- och omsorgsnämnden i Vetlanda 
kommun. 

I tillsynen har IVO granskat följande områden: 
- Individuell bedömning och kompetensnivå 
- Dokumentation och personalkontinuitet 
- Läkemedelshantering 
- Vård i livets slutskede 

I beslut 2023-02-22 konstateras vissa brister och IVO begär återrapportering med uppgift om 
vilka åtgärder som har gjorts/kommer att göras, när dessa sker och hur de kommer att följas 
upp. 

Vård- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar innehåll och frågor som besvarats i 
föreliggande återrapport. Rapporten ska vara IVO tillhanda senast 20 april 2023.   

Om bristerna inte avhjälps eller om begärd redovisning inte kommer till IVO inom angiven tid 
kan beslut om vite ev. komma att fattas. föreliggande återrapport/redovisning. 

Beslutsunderlag 
Återrapport till IVO. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska 
Funktionschef HoS 
 

12



 

Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 44 Ärendenr VO 2022/118 

Föreläggande att redovisa ansvarsfördelning samt rutiner 
rörande städning och hygien - komplettering 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna.  

Ärendebeskrivning 
Vid sammanträde 27 oktober 2022 antog vård- och omsorgsnämnden förslag till yttrande över 
föreläggande från miljö- och byggnämnden angående ansvarsfördelning och rutiner kring 
städning på särskilda boenden. 

Under hösten har ett arbete gjorts för att ta fram gemensamma rutiner tillsammans med 
hygienombud, områdeschef och funktionschef.  

Den 28 januari 2023 sändes de kompletterande rutinerna till inspektörerna på miljö- och 
byggförvaltningen. Inga synpunkter på rutinerna har inkommit. 

Vård- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar ärendet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-03-07 inkl. kompletterande rutiner. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Funktionschef särskilt boende 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 46 Ärendenr VO 2023/16 

Handlingsplan för resultatenhet daglig verksamhet och 
sysselsättning 2023 - information 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Enligt riktlinje får resultatenhet daglig verksamhet och sysselsättning årligen begära ombudget 
på årets resultat, dock max 150 000 kr. 

Utifrån resultat 2022 begärs 150 000 kr i ombudget, enligt beslut av vård- och 
omsorgsnämnden i februari.  

Resultatet ska enligt riktlinjerna användas för att bl.a. ge deltagarna mervärde och kunskap 
samt utveckla deltagarnas möjligheter till delaktighet och tillgänglighet inom verksamheten. 
En handlingsplan ska presenteras för förvaltningschef och ekonom, som i samråd med 
funktionschef kontrollerar och godkänner handlingsplanen utifrån riktlinjerna. Information om 
handlingsplanen ska därefter ges till vård- och omsorgsnämnden i mars månad. 

Beslutsunderlag 
Handlingsplan 2023-03-01. 

Yrkanden 
Jan-Erik Josefsson (KD), Kjerstin Olofsson (S), Anders Bengtsson (M), Cecilia Rylander (VF), 
Carl-Henrik Andersson (SD), Ann-Britt Bengtsson (C), Eva-Karin Hjalmarsson (S) samt Birgitta 
Glans (VF) ställer sig positiva till handlingsplanen. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Ekonom 
Funktionschef FO 
Områdeschef C Tjernberg 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 48 Ärendenr VO 2023/14 

Synpunkter på överförmyndarverksamheten – Gemensamt 
regelverk för samverkan 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden ställer sig bakom föreliggande svar på skrivelse från God man- 
och förvaltarföreningen. 

Ärendebeskrivning 
Höglandets God man- och förvaltarförening har inkommit med en skrivelse till vård- och 
omsorgsnämnden och socialnämnden. 

Föreningen vill att de aktuella förvaltningarna skapar ett lokalt gemensamt regelverk som ska 
underlätta för god man att vid behov kunna hjälpa sina brukare och också få ersättning för 
detta. Man önskar också ett tätare samarbete mellan de olika huvudmännen för att undvika 
att man bollas mellan olika förvaltningar. 

Vård- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar förslag till gemensamt svar från vård- och 
omsorgsnämnden och socialnämnden. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-03-24. 

Beslutet skickas till 
God man- och förvaltarföreningen 
Socialnämnden 
Vård- och omsorgschef 
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Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-03-30

§ 49 Ärendenr  2022/122 

Ändrad tid för vård- och omsorgsnämndens sammanträde  
27 april 2023 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Tidpunkten för vård- och omsorgsnämndens sammanträde den 27 april 2023 ändras till  
kl. 8.00. 

Ärendebeskrivning 
Enligt fastställd lista över vård- och omsorgsnämndens sammanträden 2023, ska nämndens 
sammanträde den 27 april börja kl. 13.30. 

Med anledning av att Vetlanda kommuns medarbetare inbjuds till Medarbetardag under 
eftermiddagen den 27 april, föreslås att vård- och omsorgsnämnden förlägger sitt 
sammanträde till förmiddagen samma dag. 

Beslutet skickas till 
- 
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