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tid

Ks-salen, van. 1, Stadshuset, kl. 13.30 till 18.05

Anders Bengtsson (M), ordf., Cecilia Rylander (VF), Jan-Erik Josefsson (KD),
Birgitta Glans (VF), Arne Larsson (SD), Kjerstin Olofsson (S)

Jonna Andreasen-Félth (SD) for Jennie Elmersson (SD) kl. 13.30-16.50, Carl-
Henrik Andersson (SD) for Jennie Elmersson (SD) kl. 16.50-18.05, Peter
Karlkvist (KD) fér Ann-Britt Bengtsson (C), Marie-Louise Hultman (M) for Eva-
Karin Hjalmarsson (S) kl. 13.30-13.45, Johanna Ekelund-Ljunggren (S) fér Eva-
Karin Hjalmarsson (S) kl. 13.45-18.05

Lola Frodeberg (VF), Conny Harrysson (VF), Carl-Henrik Andersson (SD),
Marie-Louise Hultman (M)

Marianne Karlsson, vard- och omsorgschef; Lars-Géran Axelsson, Kommunens
revisorer; Joel Greider, funktionschef sdbo §144; Jennie Svensson,
funktionschef HoS och Myndighetskontor §144; Helena Petersson, SAS §142;
Emma Croona, anhérigkonsulent §142; Emma Johansson, ekonom §133-
134,141; Nadia Kadiric’, myndighetschef §138-139; Anneli Uusitalo §132;
Victor Gustafsson, ekonom §141; Monica Danielson, namndsekreterare

Arne Larsson

Vard- och omsorgsférvaltningen 2024-11-05

Underskrifter

Sekreterare Paragrafer 131-144
Monica Danielson

Ordférande
Anders Bengtsson

Justeringsperson
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§ 135  Yttrande - Granskning av upphandling och 2024/123
avtalstroheten inom Vetlanda kommun

§ 136  Synpunkt Vetlanda VO - redovisning av synpunkter 2024/76
kvartal 3 2024

§ 137  Yttrande - Utredning ny simhall inriktningsforslag, 2024/136
remiss

§ 138  Rapport Ej verkstallda beslut VO period 3 2024 2024/23

§ 139 Individdrende SEKRETESS
§ 140 Utvardering Sommar 2024 VO - information 2024/151
§ 141  Policy for internhyra Vetlanda kommun - information ~ 2024/140

§ 142 Riktlinje Samverkan och samsyn kring stod for 2024/135
anhoriga i Vetlanda kommun - Socialforvaltningen och
Vard- och omsorgsforvaltningen

§ 143  Redovisning av resultat fran brukarundersokningen 2024/152
"Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2024"

§ 144  Servicedeklarationer VO avseende sarskilt boende for ~ 2024/90
aldre, demensvard, stod for anhoériga och trygghets-
larm - revidering 2024

Utgdende drende

Punkt 18 Information fran kontaktpolitikerbesék m.m. 2024 — Vard- och omsorgsndmnden
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Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 131 Arendenr VO 2024/2

Meddelanden 2024 - vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Delgivningarna laggs till handlingarna.
Arendebeskrivning
Vard- och omsorgsndamnden delges meddelanden enligt nedan:

a) Beslut kommunfullmaktige 2024-09-18 § 129 Redovisning av ej verkstallda beslut
period 2 2024 vard- och omsorgsndmnden

b) Beslut kommunfullmaktige 2024-09-18 § 125 Avsagelse politiskt uppdrag (VF)

c) Protokoll Vetlanda Ungdomsrad 2024-09-03.

Beslutet skickas till

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 132 Arendenr VO 2024/153

Digital fixare - information/utvirdering

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen och lagger den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Om man ar éver 65 ar och bosatt i Vetlanda kommun erbjuder kommunen stdd och hjélp i
hemmet med utrustning och digitala hjalpmedel.

Anneli Uusitalo, IT-utvecklare, berattar att tjansten som Digital fixare ar ett projekt som vard-
och omsorgsférvaltningen pabdrjade i maj 2024 pa uppdrag av kommunledningsférvaltningen.

Tjansten, som ar kostnadsfri, erbjuder hjalp med bl.a.

- Hur man anvander telefon, surfplatta, dator och TV

- Att lara sig anvanda appar och digitala vardagstjanster
- Att s6ka information pa internet

- Att skapa och anvdnda mejladress

- Videosamtal pa din smarta telefon och surfplatta

Omfattningen av tjansten som Digital fixare berdknades till en deltagare och ca 3 timmar/
vecka men pa grund av stor efterfragan har tjansten utokats till att omfatta tre deltagare och
upp till 8 bokningar/vecka.

En enkat har genomfort hos 35 st seniorer som anvant sig av tjdnsten, och som visar mycket
positiva omddmen.

Vard- och omsorgsforvaltningens kostnader for att utfora tjansten motsvarar kostnaderna for
en halvtidstjanst, vilket i dagslaget inte ar inrymt i foérvaltningens budget.

Vard- och omsorgsnamnden ser mycket positivt pa projektet och 6nskar se en permanent
fortsattning under forutsattning av tilldelning av budgetmedel.

Beslutet skickas till

Kommunledningsférvaltningen
Vard- och omsorgschef
IT-utvecklare

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesdatum

2024-10-24

i~§

§ 133 Arendenr VO 2024/3

Ekonomirapport VO per september 2024

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen och lagger den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ekonom Emma Johansson redovisar muntligt en ekonomirapport per september 2024
avseende bl.a. kostnader for sjukfranvaro samt évertid- och mertidskostnader i jamforelse
med tidigare ar.

Av redovisningen konstateras bl.a. hoga kostnader for korttidsfranvaro.

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef
Ekonom

Just sign Utdragsbestyrkan



i~§

Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§134 Arendenr VO 2024/99

Mal och budget/Detaljbudget 2025 VO - information

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen och lagger den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ekonom Emma Johansson redovisar muntligt det ekonomiska nuldget avseende vard- och
omsorgsnamndens verksamhet samt pagaende arbete med detaljbudget 2025.

Ingen fordandring foreslas av vard- och omsorgsnamndens mal for 2025 utan férblir samma
som for ar 2024.

Detaljbudget 2025 ska faststéllas av vard- och omsorgsnamnden den 21 november 2024.

Beslutsunderlag
Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 39.

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef
Ekonom

Just sign Utdragsbestyrkan
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VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

i~§

§ 135 Arendenr VO 2024/123

Yttrande - Granskning av upphandling och avtalstroheten inom
Vetlanda kommun

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkdnna yttrandet ”"Granskning av Upphandling och
avtalstrohet inom Vetlanda kommun”.

Vard- och omsorgsndmnden 6verlamnar yttrandet till kommunrevisionen och
kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Kommunens fortroendevalda revisorer har gett Deloitte i uppdrag att géra en kommun-
overgripande granskning av upphandling och avtalstrohet. Uppdraget har genomforts genom
intervjuer och granskning av dokument. En rapport fran granskningen har inkommit till vard-
och omsorgsnamnden med begdran om yttrande till kommunens fértroendevalda revisorer
senast 8 november 2024.

Vard- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar rapporten samt forslag till yttrande.

| rapporten lyfts det fram olika forbattringsomraden och déar en del berér vard- och
omsorgsnamnden. Bland annat framkommer att vissa namnder inte har tillracklig
egenkontroll dver upphandlingsprocessen och ibland ar det bristande dokumentation i
anslutning till upphandling.

I ndamndens plan 6ver internkontroll finns upphandling och avtalstrohet med som punkt. Vid
uppfoéljning av planen sa har det framkommit att det under aret varit ett fatal avvikelser.

Utifran rapporten har flera atgarder tagits fram for vard- och omsorgsférvaltningen, vilka
redovisas. Bl.a. kommer en 6versyn av delegationsordningen avseende inkép och upphandling
att goras, kompetensen fér chefer som gor storre upphandlingar ska starkas samt att vikten av
dokumentation i anslutning till upphandling ska patalas for alla chefer.

Ovanstaende ska inrymmas i vard- och omsorgsnamndens internkontrollplan 2025.

Med ovanstaende atgarder ser forvaltningen att det blir battre och sdkrare hantering av
upphandling och avtalstrohet.

Beslutsunderlag

Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 40.

Tjansteskrivelse 2024-10-03 Yttrande - "Granskning av Upphandling och avtalstrohet inom
Vetlanda kommun”.

Remiss Revisorerna 2024-09-10 inkl. revisionsrapporten "Granskning av Upphandling och
avtalstrohet inom Vetlanda kommun” 10 september 2024.

Just sign Utdragsbestyrkan
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2024-10-24

i~§

§ 135 forts.

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkdnna yttrandet ”"Granskning av Upphandling och
avtalstrohet inom Vetlanda kommun”.

Vard- och omsorgsndmnden 6verlamnar yttrandet till kommunrevisionen och
kommunstyrelsen.

Barnkonventionen

Ej aktuellt i arendet.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen
Vard- och omsorgschef

Just sign Utdragsbestyrkan



Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

i‘Q

§ 136 Arendenr VO 2024/76

Synpunkt Vetlanda VO - redovisning av synpunkter
kvartal 3 2024

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av synpunkter géllande vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade for perioden 2024-07-01--2024-09-30 och lagger dessa till handlingarna.

Arendebeskrivning

Synpunkt Vetlanda ar en e-tjanst som hanteras av Kontaktcenter och dit allmanheten kan
vanda sig for att lamna synpunkter avseende kommunens verksamheter.

Inkomna synpunkter besvaras i forsta hand av handlaggare pa kontaktcenter, men kan dven
lamnas vidare for hantering av berord handlaggare vid forvaltning. En 6vergripande
sammanstallning av inkomna och besvarade synpunkter avseende alla férvaltningar publiceras
manadsvis pa Vetlanda kommuns hemsida.

Samtliga inkomna synpunkter avseende vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade
sammanstalls kvartalsvis av kontaktcenter och redovisas till namnden.

Foreligger redovisning av synpunkter avseende vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade
och som inkommit under kvartal 3 2024.

Beslutsunderlag

Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 44.
Tjansteskrivelse 2024-10-02 Synpunkt Vetlanda VO, kvartal 3 2024 — redovisning.

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av synpunkt gallande vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade for perioden 2024-07-01--2024-09-30 och ldgger denna till handlingarna.

Barnkonventionen

Beaktas vid hantering av resp. synpunkt

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef

Just sign Utdragsbestyrkan

10



Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

i~§

§ 137 Arendenr VO 2024/136

Yttrande - Utredning ny simhall inriktningsforslag, remiss

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden patalar sarskilt att

- ett gym som ar anpassat for rehab och med rehabredskap ar viktigt for dldre och sarskilt
vard- och omsorgsnamndens brukare. Gymet far garna ha en koppling till Halsocenter.

- det ar viktigt att tillgdnglighet och anpassningar utformas utan krav eller behov av levande
stod.

- remissen bor dven 6verlamnas till Kommunala radet fran funktionshindrade, KRF for ev.
synpunkter.

Vard- och omsorgsnamnden har i 6vrigt inga invdndningar mot inriktningsforslaget.

Arendebeskrivning

Remiss har inkommit fran kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-09-23 § 137 gallande
inriktningsforslag till placering av ny simhall. Inriktningsforslaget omfattar aven funktioner i ny
simhall.

Vard- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar forslag till yttrande och lamnar
kompletterande information.

Vard- och omsorgsforvaltningen staller sig positiva till inriktningsférslaget men vill sarskilt
patala vikten av god tillganglighet for dldre och personer med olika typ av
funktionsnedsattning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2024-10-09 Yttrande Over inriktningsforslag simhallsutredningen
Beslut KSAU 2024-09-23 § 137 inklusive tjansteskrivelse 2024-09-16 och presentation
styrgruppsmote 2024-09-09.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden har inga invandningar mot inriktningsforslaget.

Beslutet skickas till

Tekniska kontoret/Kommunstyrelsens arbetsutskott
Vard- och omsorgschef
Enhetschef KoU

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesdatum

2024-10-24

i~§

§ 138 Arendenr VO 2024/23

Rapport Ej verkstallda beslut VO period 3 2024

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Rapporten godkanns och laggs till handlingarna.

Rapporten 6verlamnas till kommunrevisionen och kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Beslut om insats som inte blivit verkstallda inom tre manader ska rapporteras till Inspektionen
for vard och omsorg, IVO. Rapporteringen sker utifran Socialtjanstlagen, SoL och Lagen om
stod och service till funktionshindrade, LSS.

For period 3 2024 finns det foljande beslut som &r dldre dn tre manader och inte ar
verkstallda:

- Tva beslut enligt 9 § 9 LSS i form av servicebostad for vuxna. Personer har annu inte fatt
nagot erbjudande. Ett beslut avser férhandsbesked.

- Ett beslut enligt SoL 4 § 1 kap. i form av sarskilt boende.

Sammanlagt finns det med ovan inrapporterade drenden tillsammans med tidigare
inrapporterade darenden som annu inte kunnat verkstallas:

- Fem beslut enligt 9 § 9 LSS i form av servicebostad. Ett beslut avser forhandsbesked. Ett
beslut avser byte av boende.

- Ett beslut enligt 9 § 9 LSS i form av gruppbostad. Ett beslut avser byte av boende.
- Ett beslut enligt SoL 4 § 1 kap. i form av sarskilt boende.
Myndighetschef Nadia Kadiric” redovisar rapporten samt lamnar kompletterande information.

Beslutsunderlag

Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 43.
Tjansteskrivelse 2024-09-30 Rapport ej verkstallda beslut Period 3 2024.

Just sign Utdragsbestyrkan
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2024-10-24

i~§

§ 138 forts.

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

Rapporten godkanns och laggs till handlingarna.

Rapporten dverlamnas till kommunrevisionen och kommunstyrelsen.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen

Vard- och omsorgschef

Funktionschef HoS och Myndighetskontor
Myndighetschef

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesprotokoll
VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 140 Arendenr VO 2024/151

Utvardering Sommar 2024 VO - information

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen och lagger den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar utvardering av sommaren 2024 inom
vard- och omsorgsforvaltningens verksamheter.

Utvarderingen har genomforts genom enkater till omradeschefer, vikarier och ordinarie
personal.

Av enkatsvaren framgar bl.a. att upplevelsen ar att tillgdngen till vikarier har minskat.

Positivt har bl.a. varit ett val fungerande samarbete och stdd.

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef
Enhetschef KoU

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesdatum

2024-10-24

i~§

§ 141 Arendenr VO 2024/140

Policy for internhyra Vetlanda kommun - information

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen.

Vard- och omsorgsndmnden fattar beslut om remissvar vid mote 21 november 2024.

Arendebeskrivning

Ekonomikontoret har, pa uppdrag av budgetberedningen och i samarbete med tekniska
kontoret, tagit fram forslag till policy for internhyra i Vetlanda kommun. Policyn reglerar
hyresforhallandet mellan tekniska ndmnden och ndmnder som anvander kommunens lokaler.
Internhyresmodellen féreslas inforas fran och med 1 januari 2025.

Forslaget har remitterats till vard- och omsorgsnamnden for yttrande.

Ekonom Victor Gustavsson har inbjudits for att informera om forslag till policy for internhyra
infor vard- och omsorgsndmndens hantering av drendet vid mote 21 november 2024.

Beslutsunderlag

Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 41.

Beslut kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-10-14 § 157.

Tjansteskrivelse KLF 2024-10-08 Policy for internhyra - remiss

Forslag till policy for internhyra.

Gransdragningslista mellan tekniska kontoret och 6vriga kommunala verksamheter.

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef
Ekonom

Just sign Utdragsbestyrkan
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VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 142 Arendenr VO 2024/135

Riktlinje Samverkan och samsyn kring stod for anhoriga i
Vetlanda kommun - Socialforvaltningen och Vard- och
omsorgsforvaltningen

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsndmnden antar gemensam riktlinje med socialférvaltningen avseende
Samverkan och samsyn kring stod for anhoriga i Vetlanda kommun.

Arendebeskrivning

Varje ar genomfor socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen en gemensam
handlingsplan med aktiviteter som syftar till att forbattra samverkan mellan de bada
forvaltningarna.

Infor 2024 ars handlingsplan har behovet av en kommungemensam riktlinje for stod till
anhoriga identifierats for att férbattra och utveckla samverkan mellan de bada

forvaltningarna. Bakgrunden ar den nationella anhorigstrategi som regeringen beslutade om
2022. Intentionen med strategin ar att starka anhorigperspektivet inom varden och omsorgen

samt att gora stod till anhoriga mer individanpassat.

Det ar viktigt att samordna insatser och aktiviteter med andra huvudman som ocksa erbjuder

stod till anhoriga. En val utvecklad samverkan kan bidra till att anhoriga far det stod de
behoéver tidigt i sin process.

Anhorigkonsulent Emma Croona tillsammans med socialt ansvarig samordnare Helena
Petersson redovisar forslag till gemensam riktlinje.

Namnderna ska bidra sa att samverkan utvecklas i riktningen att ge basta mojliga stod till
anhoriga. Malsattningen ar att den som far stdd ska uppleva att stodet fran vard- och
omsorgsforvaltningen och socialfoérvaltningen ges i en samordning och samsyn.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2024-10-18 Riktlinje - Samverkan och samsyn kring stod for anhoriga i
Vetlanda kommun.
Forslag till Riktlinje - Samverkan och samsyn kring stéd for anhoériga i Vetlanda kommun.

Beslutet skickas till

Socialférvaltningen

Vard- och omsorgschef
Anhorigkonsulent

Socialt ansvarig samordnare, SAS

Just sign Utdragsbestyrkan
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VEtIGndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 143 Arendenr VO 2024/152

Redovisning av resultat fran brukarundersékningen " Vad
tycker de dldre om aldreomsorgen 2024"

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen och lagger den till handlingarna.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar resultat fran brukarundersékning ”Vad
tycker de dldre om aldreomsorgen 2024” som genomfors arligen av Socialstyrelsen.

Syftet med undersdkningen ar att kartlagga de adldres uppfattning om sin dldreomsorg.
Resultaten anvands huvudsakligen som underlag for utveckling och forbattring av omsorgen
om dldre.

Redovisningen omfattar resultat fran brukarundersékning avseende urval av personer som har
hemtjanst och personer som bor pa sarskilda boende for dldre i Vetlanda kommun.

Av brukarundersdkning framgar bl.a. att personer inom kommunens sarskilda boende
sammantaget ar mycket néjda med bemdtande och inflytande samt hjdlpen i sin helhet.

Ovanstaende galler daven for personer inom Vetlanda kommuns hemtjanst.

Beslutsunderlag

Presentation Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2024 - Socialstyrelsen

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesdatum

2024-10-24

i‘Q

§ 144 Arendenr VO 2024/90

Servicedeklarationer VO avseende sarskilt boende for dldre,
demensvard, stod for anhoriga och trygghetslarm - revidering
2024

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar reviderade servicedeklarationer avseende

Sarskilt boende for dldre (med féreslagen justering), trygghetslarm, stod till anhoriga samt
demensvard.

Arendebeskrivning

| Vetlanda kommun finns ett antal servicedeklarationer. Malet med servicedeklarationerna ar
att vi ska bli tydligare med vad var service och vara tjanster innehaller och pa sa satt fa
nojdare medborgare/brukare.

Forvaltningen har idag tretton stycken framtagna servicedeklarationer inom olika omraden.
Det ar viktigt att vi kontinuerligt sakerstaller och forankrar att det vi lovar i servicedeklara-
tionerna stdmmer 6verens med den aktuella verksamheten.

Forvaltningen har sett dver samtliga servicedeklarationer under aret och har vid féregaende
moten gett vard- och omsorgsnamnden forslag pa revideringar av flera servicedeklarationer.

Aterstaende servicedeklarationer har nu granskats och éverlamnas till namnden for
faststallande:

- Sarskilt boende for aldre

- Trygghetslarm

- Stod till anhoriga

- Demensvard

Funktionschef sédbo Joel Greider tillsammans med Jennie Svensson, funktionschef HoS och
Myndighetskontor redovisar forslag till reviderade servicedeklarationer och [amnar
kompletterande information.

Vard- och omsorgsnamnden ser att brukarens ansvar i sarskilt boende ej ska omfatta
persienner. | 6vrig har man inga synpunkter pa féreslagna revideringar.

Beslutsunderlag

Beslut VON arbetsutskott 2024-10-10 § 42.

Tjansteskrivelse 2024-09-27 inkl. granskade servicedeklarationer avseende
- Sarskilt boende for aldre

- Trygghetslarm

- Stod till anhoriga

- Demensvard

Just sign Utdragsbestyrkan
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Sammantradesprotokoll
VEt’GndCI Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum

2024-10-24

§ 144 forts.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar reviderade servicedeklarationer avseende sarskilt boende
for dldre, demensvard, stod for anhoériga och trygghetslarm.

Beslutet skickas till

Vard- och omsorgschef
Funktionschef sarskilt boende
Funktionschef HoS och Myndighetskontor

Just sign Utdragsbestyrkan
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